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RESUMO

Atuamente dentre as diversas metodol ogias existentes, foram consideradas neste
artigo as principais e mais importantes metodologias que se adaptariam a estruturacdo e
modelagem de problemas sociais complexos no ambito da medicina do pais. Com o
objetivo de apresentar uma visdo holistica ao projeto os pesquisadores apresentam um
resumo de uma visao gque congrega diferentes vertentes para chegar a uma modelagem da
avaliacdo dos programas de Medicinal, Il e lll de forma mais justa e assim evitar que as
regioes Sudeste e Sul que recebem um aporte financeiro maior em seus projetos de
pesqui sa possuissem 0s programas mais bem pontuados.

ABSTRACT

Currently among the various existing methodologies were considered in this
paper the main and most important methods that would adapt to the structuring and
modeling of complex social problems in the context of American medicine. In order to
present a holistic view to the project researchers present a summary of a vision that
brings together different strands to arrive at a model of program evauation of the
Medicine I, Il and IIl in a more equitable and thus prevent the Southeast and South
receiving a greater financial contribution on their research projects possessed the highest
scoring programs.
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1- Introducéo

O estudo a seguir representa um recorte de um projeto de avaliagdo dos
programas de pos-graduacdo em Medicina e visa clarear e apresentar novas perspectivas
aum assunto ainda ndo abordado como relevante para a formagéo dos médicos em nosso
pais mas, que de forma urgente, se apresenta como um divisor de aguas para 0s
profissionais da area de sallde e educacao.

A tendéncia do individuo gerar decisdes de caréter operacional apos percebidas
ou recebidas decisdes consideradas estratégicas, pode ser entendida em Nutt e Wilson
(2010), porém as possibilidades decisorias podem ser melhor visualizadas com as
ferramentas que este artigo apresentara.

Mapping de acordo com Stoyanov (2001), € uma técnica que permite ndo so
perceber as visdes, perspectivas e orientacOes dos atores, decisores e outros envolvidos
no processo de tomada de decisdo, e€la auxilia também a elicitacdo de opinides de
especidistas e transformacéo destas em probabilidades, proporgdes, relagdes causais e
possiveis inferéncias. Essas funcionalidades podem ser percebidas apos 0 mapeamento de
entrevistas, textos e pronunciamentos dos atores, seja através de mapas conceituais,
cognitivos ou cognitivos causais.

Com uma visdo mais holistica, a construcéo de indices de qualidade torna-se
possivel para se avaliar quais unidades estéo se relacionando mais com a pesquisa e
ensino de modo a tornar mais equilibrada uma proposta de desenvolvimento cientifico e
inovacdo para o pais. A qualidade ndo deve ser medida somente através de revistas que
possuam um fator de impacto ato, um bom exemplo, ao contrario a esse pensamento de
gue os melhores e mais inovadores artigos seriam publicados em revistas com fator de
indexagdo maior, ocorreu na Inglaterra, com o trabalho de Ronald Fisher, que publicou
em uma revista sem muita expressao e seu trabalho acabou tornando-se padréo para
outros estudos de estatistica posteriores. Deve-se, assim, pensar mais em atravessar
barreiras que levem o conhecimento de forma igua as regifes do pais que vivem,
atualmente, sob a desigualdade na area de desenvolvimento como na formacdo de seus
recursos humanos de qualidade.

Em Silva (2007), pode-se perceber uma visdo favoravel somente de uma
pesguisa bem elaborada e publicada em periodico de impacto e a necessidade de
pesquisadores docentes com formagdo humanistica e ndo materiaista. Silva (2007) € a
favor do fator do impacto do trabalho ou do maior nimero de citagdes e relembra a
importancia de se colocar 0s nossos pesquisadores e os “dienigenas’ para lerem
primeiramente as nossas revistas e, depois, os trabalhos no idioma deles; ou, de
preferéncia, a idela é a mudanca de perspectiva para inovar e recriar 0S processos
produtivos dos programas e equipes mais eficientes como benchmarks ou pontos de
referéncia para outros menos eficientes.

Silva (2007) acredita e sugere que a avaliagdo rigida de programas de pos-
graduagdo seria fundamental para a implementacdo da ideia de competéncia igualitaria,
porém ndo se percebeu ainda que um sistema que aceite todo e qualquer perfil de
formandos para se tornar docente falha no momento em que ndo prevé os individuos
interessados e identificados com a carreira. Uma avaliacdo vista desta forma podera
considerar aspectos antes desconsiderados como a entropia utilizada pel os docentes para
gerar DissertagOes, Teses, Artigos cientificos e outros trabalhos visto que ndo privilegia
somente agueles que produzem em extratos superiores mas também o gasto de horas e
recursos para a criagdo e pesguisa mesmo que nado sgja qualificada da forma que um
seleto grupo orientou a sua qualidade. O projeto final sugerido para neste artigo cria uma
variavel dependente que mede a qualidade da pesquisa e outra que mede o dispéndio de
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tempo, entropia ou recursos pelos docentes para gerar Artigos, Teses e Dissertacfes ndo
sendo atribuidos pesos e sim o total. Outro ponto importante neste estudo foi que os
Projetos de pesquisa entraram de forma igual para avaliagdo visto que se considerou
somente a sua quantidade e ndo os valores em reais investidos no ano base da medigéo. O
Projetos de Pesquisa em Andamento também serviram neste estudo como ponto de
referéncia para se ter uma producdo minima dos diversos programas em artigos pois se
considera que cada programa deve gerar ao minimo 01 artigo para cada projeto de
pesgusia existente.

O estudo buscou apresentar ao final uma possivel solucéo para o problema de
como se avaiar de forma equanime, justa, criteriosa e sem precedentes os programas de
pos-graduacdo em Medicinal, Il e Ill do pais. As visdes buscadas inicialmente para se
orientar o0 trabalho foram de dois “policy makers’ a fim de colocar o
pesquisador/facilitador dentro do problema como um coordenador que segue as diretrizes
de seus superiores.

2 - Metodologia utilizada

Neste estudo, 0s mapas conceituais, cognitivos e causais serdo a principal
ferramenta para a estruturagdo do problema de avaliagdo das areas de conhecimento
afetas as Medicinas |, 11 e lll. Este estudo utilizou para apresentacéo gréfica e visual dos
diversos conhecimentos aqui expostos a ferramenta computacional IHMC Cmap Tools,
para a construcdo dos diversos mapas cognitivos e conceituai s existentes neste estudo.

Stoyanov (2001) apresenta as técnicas apresentadas neste estudo de forma mais
ampla bem como em Fiol e Huff (1992) que apresentam também outras noc¢oes e funcdes
mals avancadas sobre como se utilizar estas ferramentas. Horn (2001) apresenta uma
série de caracteristicas importantes dos mapas cognitivos causais que, para ele, seriam
“knowledge maps’ e suas fungdes para a solucdo de problemas complexos ou ill-
structured ou, ainda,messes. Explica também os diversos tipos de mapas e suas utilidades
para 0 processo de modelagem. Uma visdo clara e abrangente sobre mapas cognitivos
pode ser lida em Diniz (2005), inclusive, encontrando-se algumas origens de termos
utilizados na literatura, como a dos constructos pessoais de Kelly, datada de 1955.

A Figura 1 abaixo apresenta de forma resumida as principais fontes de consulta
para a estruturagcdo do problema de avaliagdo dos programas de Medicinall, Il e lll. As
diversas metodologias e suas técnicas utilizadas foram apresentadas nessa Figura que
tenta de forma concisa mapear as linhas de raciocinio mais representativas e importantes
para se atingir uma boa estruturacéo e modelagem do problema.
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Figura 1 - Mapeamento do estudo
Fonte:Autor
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Para este estudo buscou-se, basicamente, utilizar fases das ferramentas SSM e
SODA, onde os atores, clientes e proprietarios do “problema’ formulam modelos
“ideais’ a fim de se realizar um redesign no modelo em estudo e, desta forma, inferir
mudangas em &reas prioritarias.

A necessidade de se estruturar este problema encontrou as suas ferramentas na
Pesquisa Operacional (PO) Soft, que utiliza diversas metodologias para chegar a
solugbes. As metodologias conhecidas como Problem Structuring Methods (PSMs)
relinem diversas técnicas consagradas pelo uso, como em Mingers e Rosenhead (2002) e
Diniz (2009), apresentando diversas comparacOes existentes em cada uma das éreas
supracitadas da PO.

Em Rosenhead e Mingers (2001), pode-se obter uma introducdo aos métodos
descritos. Badal (2006), em sua dissertacdo, apresenta um estudo avancado e
aprofundado da matriz SWOT, Strategic Choice Analisys (SCA), SODA e Metodologia
para Criacdo de Cen&rios.

Axelrod (1976) cita que existem, no minimo, 4 campos do saber a serem
abordados no processo de mapeamento cognitivo, séo eles:

1. Psicolégico — este passa a ideia que um sistema matemético pode ser
especialmente projetado com processos cognitivos das pessoas. Axelrod (1976)
cita o trabalho denominado de “psycho-logic” como exemplo desta aplicagéo.

2. Inferéncia Causa — este campo de conhecimento passa a ideia, na hora da
model agem, de gque 0s pontos sdo considerados como variaveis e de que as setas,
arcos ou ligacOes representam as causas entre as variaveis ou pontos. Estes
conceitos derivam de literatura estatistica de inferéncia causal em estudos
citados no trabalho de Axelrod (1976).

3. Teoria dos Grafos — ambos 0s campos, psicolégico e da inferéncia causal, se
utilizam de ideias mateméticas e de algumas simbologias para a confeccdo dos
mapas cognitivos. A teoria dos grafos prové conceitos como caminhos, ciclos e
componentes que de alguma forma irdo auxiliar a andlise das estruturas
complexas e interconectadas.

4. Teoria da Decisdo — dateoria da decisdo foram retirados os conceitos ou ideias
de escolha e utilidade. Uma das contribui¢des intencionadas com 0s mapas
cognitivos, de acordo com Axelrod (1976), seria 0 apoio na andlise do processo
de tomada de decisdo em termos de estrutura dos relacionamentos que as
assertivas pessoai s conectam nas suas escol has ou os resultados esperados destas
escolhas.

Axelrod (1976) apresenta 0 mapeamento cognitivo como uma estratégia
metodoldgica especialmente voltada para explicitar 0os processos de construcdo de
sentido e estruturagdo de conhecimento ou schemas, tanto entre individuos como entre
grupos e organizacOes. Este tipo de metodologia lida preferencialmente com relatos
verbais ou discursos e busca preservar, a0 maximo, a linguagem dos participantes.

Axelrod (1976) relembra que existem 7 idelas principais que devem ser
relembradas durante 0 mapeamento cognitivo, que seriam:

1. Um mapa cognitivo € certamente uma forma de representar assertivas pessoais
como crencgas e cultura e deve respeitar o dominio dainformacdo a ser utilizada.
A representagdo deverd possuir uma forma de um grafo orientado ou directed
graph de pontos e arestas entre estes pontos.
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2. Um ponto representa um conceito variavel que pode ser uma opc¢do politica,
utilidade pessoal ou da organizagdo, ou qualquer outro conceito gque possa
assumir diferentes valores.

3. Uma aresta representa uma assertiva causal, a qual pode apontar como um
conceito influencia outro. Um conceito positivo entre A e B, por exemplo,
significa um aumento positivo do relacionamento; ou permanece sem alteracoes;
ou, entdo, um aumento em A poderd representar um aumento em B; e 0
contrario seria um decréscimo em A, que indica uma perda ou reducdo em B. Ja
um conceito negativo representaria que um aumento em A geraria uma
diminuic&o ou decréscimo em B; e uma reducdo em A assinala um aumento em
B.

4. Um caminho, segundo Boaventura (2006), € a representacéo de uma cadeia em
um grafo orientado, na qual a orientacdo dos arcos € sempre a mesma. Os
caminhos existentes durante o MC s30 importantes para se observar
caracteristicas como efeitos positivo e negativo dos diversos caminhos
existentes e suas implicacoes.

5. Um ciclo € uma cadeia simples e fechada, de acordo com Boaventura (2006).
Axelrod (1976) coloca que a importancia de se saber se o ciclo € positivo ou
negativo esta no momento da escolha para a solucéo, pois um ciclo positivo gera
eventuais amplificagbes de informagdo ou acbes positivas; e, caso ele sga
negativo, ird gerar perdas ou efeitos reversos indesgjaveis.

6. O efeito total de um dado ponto A em outro B € a soma os efeitos indiretos de
todos os caminhos entre A e B. Existe, todavia, um oObice na soma dos efeitos
dos caminhos e é gerado quando a soma de alguns caminhos € positiva e de
outros é negativa, neste caso, entdo, a soma total dos efeitos dos caminhos sera
indeterminada.

7. Conforme Axelrod (1976), um grafo balanceado é aguele que ndo ha efeitos
indeterminados entre qualquer um dos pares de pontos existentes. Ndo ha efeitos
positivos, hegativos ou neutros.

Mapas conceituais sdo diagramas usados para representar e transmitir
conhecimento de forma légica e facilmente percebido através da representagdo dos
conhecimentos do entrevistado colocado em mapa pelo facilitador.

Este estudo foi elaborado de acordo com a sequéncia de mapas apresentados
abaixo:

e 1° mapa- conceitua daformacdo médica no pais— Colocou ao facilitador a visdo
geral de como se processam as escolhas dos individuos que buscam essa carreira.
Facilita uma explicagdo de como podem ser as escolhas dos docentes que irdo ser
as futuras referéncias nesta area;

e 2° mapa - cognitivo causal estratégico - voltado para o ensino stricto sensu e
perspectivas agregadas dos donos do problema, eles também podem ser
considerados como policy makers ou fazedores de politicas. Em resumo Ester
mapa representa as visdes estratégicas indispensaveis a todo funcionamento e
diretrizes tanto na area de operacdo que seriam 0s professores quanto estratégica
que se encontra a CAPES. A CAPES pode ser considerada neste ponto como
criadora de politica;

e 3° mapa - conceitua das carreiras e habilidades médicas — este mapa busca
demonstrar aos gestores as habilidades gerais e especificas que o formando
devera possuir ao sair da Faculdade.
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e 4° mapa - conceitual de um Coordenador de Programas de Pos-graduacdo em
Medicina - este mapa demonstra uma visdo de um Coordenador de Programa de
pos-graduacdo em Medicina que demonstra um certo descontentamento com as
distribui¢bes de recursos entre 0s Projetos de Pesquisa em Andamento;

e 5° mapa— conceitual final do modelo proposto de avaliagcéo de Programas — este
modelo final € o resultado de diversas perspectivas, pontos de vistas e elementos
importantes a0 bom andamento das atividades dos programas de pds-graduacéo
stricto sensu em Medicina.

A utilizacdo de mapping também evidencia as relagdes de influéncia e
causalidade, assim, revelando de acordo com Eden (2008) a dinamica do sistema e
argumentacdo sobre possiveis perspectivas e pontos de vista contraditérios. Em meio ao
mundo de dados apresentados, das formas mais variadas e cenarios praticamente
incompletos, 0s mapas cognitivos assumem que as interpretacbes e percepcdes dos
diversos sistemas e suas atuagdes sd0 baseadas nas inferéncias causais dos atores e
clientes do sistema, entdo, aproximando-se a modelagem de um sistema com suas
perspectivas praticamente expostas. Segundo Ensslin(1997), os mapas cognitivos sdo
uma ferramenta de apoio a0 processo de tomada de decisdo. Dessa forma, a
representacdo gréfica da representacdo mental que o pesquisador faz do seu problema
apresenta papel fundamental de estruturacéo do problema.
1° Mapa - Conceitual da Formagdo M édica no pais

O mapa conceitual da figura 2 foi representado, neste estudo, com o proposito
de abordar como o profissional de Medicina alcancaria o topo da area Académica e todos
0S possiveis passos disponiveis.

As fontes de consulta utilizadas para a construgdo do mapa conceitual da figura
2, foram basicamente: LDBEN, PNPG, PNCTIS, Diretrizes Curriculares da Area de
Medicina, pareceres. Estas principais literaturas foram pesquisadas no intuito de
disponibilizar mais contelldo normativo sobre a formagao destes profissionais e observar
alguns hébitos cientificos préprios dessa classe de profissionais. A importancia das
normas, regulamentos e diretrizes reca em uma forma mais barata de se controlar os
varios comportamentos que, algumas vezes, operam em beneficio proprio e em
detrimento de um grupo ou vice-versa.
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Neste estudo, buscou-se apresentar uma perspectiva administrativa que, via de
regra, facilita o entendimento da estrutura, o funcionamento de um programa de pés-
graduacdo em Medicina e 0 seu grau de eficiéncia na utilizagdo dos recursos, assim,
permitindo fornecer subsidios a tomada de decisdes, com o orgamento disponivel, por
parte dos gestores de programas, e, desta forma, possibilitar uma gestédo mais pro-ativa e
inovadora.

Uma pesgquisa na literatura sobre os métodos de formagdo e pedagogias
utilizadas para a formacdo medica, permitiu conjeturar que para se obter um bom
profissional de salide para trabalhar como docente deve-se observar 0 conjunto da sua
formac&o. Como, atualmente, ndo ha um sistema, no Brasil, que possa mapear os tipos de
personaidade dos individuos que sejam capazes de apresentar motivacao, lideranca e
humanismo, basicamente, ainda ha a necessidade de se realizar um processo seletivo para
aentrada de individuos na faculdade.

O ensino médico, no Brasil, vem apresentando uma elevada complexidade na
estrutura de politicas publicas em decorréncia da sua natureza, por estar situado entre os
Ministérios da Sallde e Educacéo, além da particul aridade em atender a demanda do SUS
em suas diferentes expectativas formativas quanto aos recursos humanos. Neste cenario,
0 ensino médico tem o objetivo de uma educacdo geral como meio de preparar para o
mercado de trabalho, formar pessoas capacitadas a inclusdo social e fornecer meio para
educacdo continuada que cada vez mais se faz necesséria.
2° Mapa — Cognitivo Causal Estratégico

O mapa cognitivo deste estudo foi considerado estratégico por Nutt e Wilson
(2010) pois pega as perspectivas de policy makers envolvidos com a solucdo dos
problemas af etos ao sistema de salide. Clemente (2008) afirma também que um problema
gue alia duas areas importantes na América Latina a Salde e Educacéo também deve ser
considerado estratégico. A Figura 3 foi baseada nas metodologias de criacdo de mapas
cognitivos causais de Axelrod (1976), em que se realiza a construcdo de mapas através de
entrevistas ja ocorridas, publicadas ou disponiveis em artigos, revistas - gravadas ou
escritas. Os donos do problema ou owner (O) escolhidos para terem suas perspectivas
mapeadasforam:o Ministro da Educacdo Fernando Haddad (é o responsavel desde de
2005 até os dias atuais pelas politicas estratégicas do pais em sua area e possuli
experiéncia com educacdo e plangjamento governamental),0 ex-Ministro da Salide Adib
Jatene, 0 Unico ex-ministro que ndo pertenceu a partidos politicos, como comentado na
pesquisa de Machado (2007) e incentivador da inovagdo e de um sistema de avaliacdo
rigido, ndo menos um arduo orientador das politicas sustentaveis de recursos para o SUS.

Pela Figura 3 de forma j& agregada pode-se perceber que, aém de se manter a
demanda de recursos humanos especializados e pos-graduados para as éreas empresarial,
entidades publicas, laboratorios, docéncia e pesquisa, 0s programas devem se preocupar,
por diversas vezes, com 0 seu proprio suprimento de recursos de ato nivel de
especializacdo também.
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Figura 3 -Mapa Cognitivo estratégico da pés-graduacgéo
Fonte: Adaptado de Albuquerqueet al. (2010)

Em sintese, 0 mapa cognitivo apresentado na figura 3 foi montado para prover
uma visdo mais abrangente do problema estudado e definir o caminho pelo qual o estudo
deveria seguir, tornando-se uma visdo mais estratégica. Como pontos importantes deste
mapa, destacam-se: a necessidade do “reconhecimento” financeiro federal aos docentes a
fim de que se gerem uma ampliagcdo das linhas de pesguisa e aumento da producéo
cientifica. Percebeu-se ainda, que, o crescimento econdmico gerou o aparecimento de
novas universidades, cursos a distancia e, portanto, necessidade de maior investimento
para atender a especificidades das éreas académica, empresarial e da ciéncia e tecnologia,
com preocupacOes especificas na formacdo de seus recursos humanos. Como a pratica
mais eficiente e eficaz de certas organizaces, fundacbes e entidades publicas e/ou
privadas influencia diretamente nas formas de educagdo, pesquisa e extensdo, logo, um
curso que é capaz de produzir artigos completos em revistas, seminarios e produzir
também livros, teses, dissertacles, entre outras producfes existentes, passa essa
preocupacao a um binbmio muito capaz e bem-abordado como o mais importante para o
bom desenvolvimento do ensino stricto sensu no pais (BATISTA,1998), o docente-
discente.
3° Mapa— Conceitual das Carreiras e Habilidades M édicas

Percebe-se, hoje, que o profissional egresso da faculdade possui 0 perfil de um
médico generaista de acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) para a
&rea de Medicina. Haindependénciatotal paraas institui¢cdes formularem seu curriculo, o
aluno ainda pode escolher entre uma variedade de faculdades privadas e publicas. Nesse
aspecto, comecga a ocorrer a distingdo de missdes entre as instituicdes que afetardo o
discente na hora da escolha para a residéncia médica, ficando pelo caminho, em sua
maioria, agueles que estudaram em escolas particulares. Agora, estes teréo que buscar a
residéncia médica ou entdo ndo curséa-la.

A figura 4 apresenta, de forma clara e sucinta, as diversas escolhas disponiveis
para o profissional da a&rea médica. A escolha entre especializacdo e docéncia pode
ocorrer ao longo da carreira, porém essa escolha submete o profissional a ser especifico
naguela area, visto que o titulo obtido pela conclusdo do Mestrado ou Doutorado o
habilita para a pesguisa e prética da docéncia apenas.
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Figura 4 -Mapa conceitual das carreiras médicas e suas habilidades
Fonte: Adaptado das Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de M edicina

Este mapa buscou apresentar as habilidades gerais e especificas que o Médico
devera possuir ao longo de sua carreira. Esse mapa deve ficar visivel aos gestores para
que eles possam perceber quais devem ser as &reas que a sua programacao curricular
devera atender.
4° Mapa — Conceitual de um Coordenador de Programas de Medicina Stricto Sensu

Durante o Il Seminario Internaciona Fronteiras da Educacdo Médica, o
Coordenador dos Programas de Pés-graduagéo em Ciéncias Médicas da Universidade de
Brasilia (UnB), Professor Doutor Leopoldo Luiz dos Santos Netto, permitiu a realizagdo
de perguntas ndo-estruturadas com o intuito de apoiar este estudo a estabelecer possiveis
perspectivas de melhoria a0 sistema de avaliagdo dos programas stricto sensu em
Medicina.

As perguntas foram feitas basicamente por e-mail e foram sintetizadas no mapa
conceitual apresentado nafigura 6. Os constructos evidenciados foram sendo organizados
a cada nova pergunta realizada ao coordenador. Ele se demonstrou disposto a apoiar este
estudo a fim de desenvolvimento e crescimento dos programas de pos-graduacdo em
Medicina no pais.

Apés sua confecgdo, afigura 6 foi enviada ao professor que a validou.
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Figura 5 —Mapa conceitual de um coordenador de curso de Medicina
Fonte: Dados da Pesquisa disponibilizados pelo entrevistado
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Alguns pontos ndo podem ser esguecidos na andlise dos mapas cognitivos, isto
é, de que estes ndo podem ser encarados como 0 modelo mais provavel ou entdo
exatamente 0 mapa mental do ator. O mapa cognitivo deste estudo representa um
constructo pessoal, de acordo com Roy (1993), e visa a aumentar o entendimento do ator
sobre a situacéo problematica.

O mapa conceitual gerado na Figura 5 foi importante para o entendimento e
consolidagéo da informacao atinente as institui¢des com fundagdes de amparo a pesquisa
mai s novas que recebem menos apoio devido a pouca visibilidade em projetos e linhas de
pesquisa.
5° Mapa — Conceitual do modelo final sugerido

A CAPES classifica os docentes em permanentes, visitantes e colaboradores.
Essa classificagdo varia com o nivel de vinculo do docente e da sua atuagéo junto ao seu
programa de pds-graduacdo, entretanto este estudo limitou-se aos docentes permanentes
em virtude deste conjunto ser dominante em suas atividades, em relagdo aos outros dois,
ou, entdo, por serem fixos da instituicdo e os responsaveis pela maioria das decisdes no
gue tange os niveis do programa juntamente com seu quadro administrativo. O binbmio
docente-discente entrou na andlise como os fatores de insumos béasicos e essenciais para
o funcionamento dos programas de pos-graduacdo além de serem comuns as suas areas.
Ressalta-se que o discente na pds-graduacéo deve ser visto como gerador de energia e
nado absorvedor, dai entrar como input auxiliando o docente.

O modelo final sugerido ficou apresentado nafigura6.
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Figura6—M agpaconcatud gpdésadocagiodevariavassgnificativasase em utilizadasnomaoddofina.
Fonte: Autor

Este mapa representam uma agregacdo das variaveis disponiveis que foram
baixadas do site da CAPES e utilizadas para o futuro calculo de eficiéncia dos programas
de Medicina I, Il e Ill. Pode-se perceber que artigos foram transformados em duas
varidveis distintas que pretendem medir o processo de producdo de artigos pelos
programas (Artigos sem peso) e a outra variavel mediria a sua producdo qualificada
(FQP). Trabalhos académicos representam o somatério das DissertacOes e Teses
defendidas naquele ano com o intuito de evitar mais um eixo para ser avaliado e a
possibilidade de existirem diversos “ zeros’ nestes eixos.

Algumas limitagdes do M apeamento cognitivo se reservam ao simples fato de se
representar assertivas pessoais em termos de mapas cognitivos com procedimentos bem
flexiveis em algumas vezes e um pouco limitado em outras ocasides, como comenta
Axelrod (1976). Problemas de inferéncia das causalidades entre as diversas variaveis
existentes no problema também foram considerados como um dos fatores complicadores
para as avaliages pertinentes na etapa de selecdo de varidvels.

Algumas consideracfes devem ser colocadas ao final deste estudo, que ao
analisar os programas de Pos-graduacdo em Medicina, observou significativas diferencas
de magnitudes decorrentes em tese do aumento do nimero de programas nesta érea do

PROJETOS DE PESQUISA

PESO ATRIBUIDO PELA CAPES E SOMADOS GERAM . FATOR DE QUALIDADE

—————> TRABALHOS ACADEMICOS
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conhecimento, outras vezes, em virtude do baixo investimento em programas, linhas de
pesquisa e fomentos em geral. Isto também ocorre em menor escala de investimentos em
programas mais novos, pois Ndo possuem certa experiéncia e ainda estdo por fazer nome
junto a centros ou fundagdes, ficando com investimentos aquém de suas possibilidades de
pesquisa por diversas vezes, como pode ser visualizado na Figura 05, que representa o
mapa conceitual do Prof® Doutor Leopoldo dos Santos Netto.

3 —Resultados do Uso de Mapping

As técnicas de mapping utilizadas neste trabalho facilitaram as etapas de
modelagem, estruturacdo e visualizacdo do problema em foco, de forma mais ampla,
orientando em todas as fases de solucdo e mudancas da problematica. Osmapas
conceituaisatingiram o efeito desgjado ao qual se propuseram, ou sgja, apresentar um
modelo quebuscasse conceitos estratégicos objetivando uma melhoria para o setor de
Pés-graduacéo Stricto Sensu em Medicina

Com o0 aparecimento de novas universidades, novas necessidades com a
Estratégia Nacional de Defesa, Plano de Ciéncia Tecnologia e Inovagdo em Salide e das
diretrizes langadas no Livro Azul - da 42 Conferéncia Naciona de Ciéncia e Tecnologia
realizada em Brasilia e disponivel em Tecnologia (2010), a necessidade de um sistema de
avaliacdo também é latente para se cobrar uma melhoria dos cursos e fazer com que
aquelas universidades que ainda ndo chegaram a fronteira de eficiéncia sigam os
exemplos daquelas destacadas. Como a melhoria dos cursos depende do incremento na
prestacéo de servicos por parte das universidades, deseja-se que a gestdo dos cursos sga
mais pro-ativa e empreendedora, intencionando,em conformidade com os indices da
CAPES, os padrdes para alcancar uma melhoria dos seus cursos. Cabe destacar que uma
parcela das universidades recebe recursos da CAPES sdo publicas e,a partir deste ponto,
comeca uma diferenca de perspectivas, objetivos e até mesmo de publico-alvo destes
Ccursos, visto que um nivel abaixo ja se entra nadiviséo feita pela CAPES em Medicinal,
Il elll, e, entdo, outra subdivisdo e, dentro, mais ainda pelos programas. Percebe-se com
isso, mesmo tendo-se diversas formas de se apoiar em hipoteses, que elas seriam
homogéneas.

Os docentes foram percebidos, neste estudo, como peca fundamental para a
geracdo da producdo cientifica em virtude de possuirem tarefas em todos os planos da
educacdo no pais, sendo indispensaveis como entrada, em uma andlise de eficiéncia.

4 - Conclusdes

O estudo apresentou uma sugestdo para se medir a eficiéncia relativa dos
diversos cursos de pés-graduacdo em Medicinal, Il e Il registrados na CAPES como
uma forma aternativa de avaliagdo de desempenho. A dimensdo assisténcia € importante
para o apoio na consolidagdo do humanismo para os pesquisadores e influi também na
capacidade de auto-reflexdo gerando multiplicadores na dimensdo ensino, sendo
interessante o reconhecimento e medicéo de varidveis desse porte.

Aproveitando as idéias bem-explicadas por Rousseau (1998), que apresenta as
diferencas existentes entre as publicagdes e qualificando-as em “centrais’ - que séo
aquelas voltadas a assuntos internacionais e com importancia global; e as “periféricas’ -
gue estdo mais ligadas a assuntos regionais. Com base em tal raciocinio, foi possivel
perceber que, no Brasil, também, os pesquisadores dos programas de pos-graduacéo
preocupam-se com sua inser¢do em um Qualis alto para poderem qualificar bem a sua
linha ou projeto de pesquisa. Para Rosseau (1998, p. 151), a comparacdo de
produtividade entre diferentes grupos de pesqguisa € sem significado, pois:
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[...] isso determinaria somente a posicdo relativa local de um grupo, ha o
aspecto complicador de que os habitos de publicacdo diferem marcadamente
entre campos e departamentos cientificos. Por exemplo, tem pouco significado
comparar a produtividade de um grupo experimental com um grupo aplicado.

A complexidade do ensino superior deve ser vista de forma diferente, pois deve
salientar os diversos programas pedagégicos, docentes, perfis profissiogréficos e os
objetivos e linhas de pesquisa que, algumas vezes, possuem interesses conflitantes. Gerar
uma avaliagdo que seja Unica ndo € o escopo deste trabalho, desgja-se, todavia, mostrar
gue ndo se pode pensar em algo de inovacdo sem perceber que, no inicio do terceiro
milénio,seja possivel criar um modelo que alie os diversos planos que possibilitam uma
tentativa de visualizagdo dos planos tridimensionais e bidimensionais. Sob essa
concepcao que o software Ideal foi utilizado.

Procurar fazer com que 0s agentes internos e externos de um programa de pos-
graduagdo pensem como empresa é uma questdo de mudanca de perspectivas. Gerar um
conhecimento explicito, adquirido através do contato constante com o conhecimento
tacito, proveniente das experiéncias dos atores, stakeholders e donos do problema, pode
trazer externalizagéo de procedimentos se, nesta etapa, 0 mapeamento do conhecimento
for adequado. Uma boa forma sugerida por este estudo é a utilizacdo de técnicas de
mapeamento. Apds essa fase, pode-se dar prosseguimento a etapa de normatizacéo,
diretrizes, responsabilidades, custos entre outros pontos a serem percebidos em reunides
€ pesguisas.

As avaliagbes propostas, ao final deste estudo, tentaram basicamente apontar
dois principios norteadores. que a avaliagdo sempre tem de estar ligada com uma
estratégia, ou pelo menos permitir a adocdo de diferentes estratégias e que também
englobe os elementos que propiciem uma decisdo politica com conhecimento de causa,
tornando a avaliacdo com um propdsito mais claro aos gestores.

5 - Referéncias Bibliogr &ficas

AXELROD, R. Structure of Decision. Princeton, NJ. University of Princeton, 1976.
BADAL, M.A. Strategic Management: Problem Structuring Methods. Technical
University of Denmark. Lyngby: Center for tele-information, 2006. (Tesis, n. 25).
BASTOS, A. V. B. Mapas Cognitivos e a Pesquisa Organizacional: Explorando
aspectos metodol dgicos. Estudos de Psicologia. Natal/RN: Universidade Federal do Rio
Grande do Norte, 2002.

BATISTA, N. A.; SILVA, H S. O professor de Medicina. Sdo Paulo: editora Loyola,
1998.

CLEMENTE, A. Projetos Empresariais e Publicos. In: CLEMENTE, A.; FERNANDES,
E. Plang amento e Projetos. Sao Paulo: Atlas, 2008.

EDEN, C. Cognitive mapping. European Journal of Operational Resear ch, n. 36, p. 1-
13, 1988.

ENSSLIN, L.; ENSSLIN,S.R; DUTRA, A. O uso de mapas cognitivos como instrumento
de apoio ao processo decisorio: um estudo de caso. In: ENEGEP, 17. Gramado, Brasil:
[s.n.], 1997. p.199.

ENSSLIN, S. R. A Estruturagéo no Processo Decisorio de Problemas Multicritérios
Complexos. [1995]. Dissertacdo (Mestradoem Engenharia de Producéo) - Universidade
Federal de Santa Catarina. Floriandpolis, [1995].

FIOL, C. M.; HUFF, A. S. Maps for managers. where are we? Where do we go from
here? Journal of Management Studies, v. 29, n. 3, p. 267-286, 1992.

Ubatuba/SP

3423



@

XLIIl Simpésio Brasileiro de PESQUISA OPERACIONAL

HORN, R. E. Knowledge Mapping for Complex Social M esses A presentation to the
“Foundations in the Knowledge Economy” at the David and Lucile Packard
Foundation. California: Stanford University, 2001.

LEVENSON, R. Human emotion: a functional view. In: EKMAN, P.; DAVIDSON, R.
(Eds.). The Nature of Emotion: Fundamental Questions. Oxford: Oxford University
Press, 1994.

MACHADO, C. V. Direito Universal, politica nacional: o papel do Ministério da
Saulde Brasileira de 1990 a 2002. Rio de Janeiro: Museu da Republica, 2007.

MINGERS, J.; ROSENHEAD, J. Problem Structuring methods in action. European
Journal of Operations Research. 152, 530-554. 2002.

NUTT, P.C., WILSON, D.C. Crucia Trends and Issues in Strategic Decision Making. In:
NUTT, P. C.; WILSON, D. C. (Eds.). Handbook of decision Making. Chichester: John
Wiley & Sons, 2010.

ROSENHEAD, J. Rational Analysisfor a problematic World. Chichester: John Wiley
& Sons,1989.

ROSENHEAD, J; MINGERS, J. Rational Analysis for a Problematic World
Revisited. Chichester: John Wiley & Sons, 2001.

ROUSSEAU, R. Indicadores Bibliométricos e econométricos para a avaiagdo das
instituicdes cientificas. Traduzido por: Irati Antonio. Ci. Inf., v. 27, n. 2, p.149-158,
maio/ago 1998.

ROY, B. Decision science or decision-aid? European Journal of Operational
Resear ch, v.66, 16 abr. 1993.

SILVA, A. L. Pos-graduacéo e CAPES. Revista do Colégio Brasileiro de Cirurgides,
v.34, n. 6, dez. 2007. Disponivel em: <http://www.scielo.br/pdf/rcbc/v34n6/00.pdf>.
Acesso em: 20/08/20009.

STOYANOQV, S. Mapping in the education and training design. Enschede: Thesis
University of Twente, 2001.

TECNOLOGIA. Ministério da Ciéncia e Tecnologia — 4% Conferéncia Nacional de
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo para o desenvolvimento sustentavel. Livro Azul.
Disponivel em: <http://www.cgee.org.br/publicacoed/livroazul.php>. Acesso em:
12/01/2011.

15a18

agosto de 2011

Ubatuba/SP

3424



	3 – Resultados do Uso de Mapping

