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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo central utilizar os conceitos de analise de decisdo
multicritério (MCDA), através da aplicagdo da metodologia da soma ponderada — WSM, na
construcdo de um modelo para sele¢do de projetos em portfélio na area da tecnologia de
informacdo e comunicacdo - TIC, recorrendo a um estudo de caso da controladoria e
ouvidoria do estado do Ceara - CGE.

PALAVARAS CHAVE. Andlise de Decisao Multicritério (MCDA), planejamento
estratégico, gerenciamento de portfdlio de projetos (PPM).

Area principal (ADM - Apoio a Decisio Multicritério, AdP - PO na Administracio
Publica)

ABSTRACT

This work aims to use the central concepts of multi-criteria decision analysis
(MCDA), by the use of the weighted sum methodology - WSM, in the construction of a
decision model for project portfolio selection in the area of information and communication
technology - ICT, as a case study of the Comptroller and Ombudsman of the State of Ceara -
CGE.
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